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«@ Generacion joven

Desafios emergentes Alta desconfianza institucional y baja adhesién al sistema
previsional. Percepcion de lejania de la jubilacion y preferencia por

liguidez inmediata.
Elreto
A l m Politica previsional
p rev' S I o n a e n Ambiente hostily polarizacion social en torno a reformas. Presion
. y por retiros anticipadosy amenazas a la sostenibilidad del sistema.
Latinoamerica

O Demografia

| | Envejecimiento acelerado de la poblacion con baja cobertura
“ previsional. Para 2050, 26% de la poblacion sera mayor de 65 anos.

La sostenibilidad, cobertura y equidad
son los principales desafios de los w Legitimidad social
sistemas previsionales

) _ Necesidad urgente de un pilar solidario sostenible y culturalmente
latinoamericanos en 2025

aceptado para crear confianza y participacion.



Tecnologia e |A en pensiones

¢ Recursos con
impacto real?

EL95% de los proyectos de IA no logran
beneficios sostenibles ni transforman
habitos en sus usuarios finales. La inversion
raramente se traduce en mejoras reales.

MIT 2025

“ La eficacia de la IA no depende sdlo de la tecnhologia,
sino de su integracion con los factores culturalesy
humanos del contexto donde se implementa.”
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Mas alla de la eficiencia

ting deep-dive into the pow VR\mmydhwwn
o it to Ngmd and in pmn

la dimension For ThE IES
cultural del ahorro O[] | “Forthe

THE POWER BEHIND

WHAT WE BUY, CUltu re"

WHAT WE DO, AND
WHO WE WANT TO BE

Enfoque A El poder detras de lo
Convertir el ahorro previsional en un habito compartido, M . RC U S que compramos, lo
culturalmente legitimo y persistente en el tiempo, capaz de - que hacemosy
C.ILINS quién queremos ser.
===

i)

generar adhesién mas alla de la obligatoriedad.

Conocimiento cultural

Dota a los profesionales de inteligencia interna necesaria para
informar sobre productos y comportamientos con mayor
probabilidad de resonar.

€6

% Conexion e influencia La lA sin relevancia cultural sélo genera mas
La verdadera conexion cultural es el vehiculo mas poderoso eficiencia sobre productos que las personas no
para influiren el comportamiento. "Para ello, primero hay que se apropian.
entender a la gente y a su gente".
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Casos de uso culturales

Para la transformacion previsional

Cambiar el rol narrativo de Hablar desde tribus culturales,
los fondos de pensiones no desde la renta alta

Problema actual MesETEmEeten el Problema actual Recomendacién cultural
Se perciben como Reposicionarse como aliados Estrategia enfocada en Identificar microculturas juveniles
empresas que explotan el culturales en la construccién de altosingresos, con (gamers, emprendedores, activistas)
ahorro. futuro. mensaje racional de y disefar rituales de ahorro dentro de

seguridad financiera. esos mundos.
Conexion cultural IA aplicada L
P Conexion cultural IA aplicada

Los jévenes valoran causas Analisis de sentimiento social ‘g .

e . . . . " e Segmentacion por afinidad cultural
(susFentgbll!dad, diversidad) mas para detgctar narrativas de eiltihsolgrr(])ig?cﬁs Uannjzzrrl]fll(;IO, con modelos de graph analytics
que m;ﬂtucpnes. Ellahqrro como descoryﬂanzay reformullar S valorgs" para identificar colectivos proclives
empoderamiento colectivo. mensajes en tiempo real. q . a contagiar el ahorro.
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Casos de uso culturales

Para la transformacion previsional

Redefinir el contagio

cultural del ahorro

Problema actual

La educacion financiera se
percibe aburriday distante.
Conexion cultural

Gamificacion (logros, badges),
integracion en plataformas

donde los jovenes ya conviven.

Recomendacidn cultural

Crear simbolos, ritualesy
referentes sociales que vuelvan
el ahorro parte de laidentidad.

IA aplicada

Motores de recomendacion que
personalicen elviaje de ahorro
(comparativas con gastos
actuales).
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Medir la resonancia,
no solo la penetracion

Problema actual

La industria sigue midiendo
top of mind y robustez de
marca.

Conexion cultural

"¢;Cuédntos memes, canciones,
contenidos y conversaciones
organicas refuerzan el ahorro
como simbolo de autonomia?"

Recomendacion cultural

Medir cémo los rituales de ahorro se
integran en la vida cultural de los
jovenes.

IA aplicada

Modelos de natural language
processing para rastrearla
apropiacion cultural del discurso
en medios digitales.
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Conclusionesy
llamada a la accion

Cocrear
“Centrado en la experiencia
cultural”

@)

Mensajes clave

* Sinlegitimidad cultural y conexién humana, la lA no e
tendra efecto transformador real en los sistemas
previsionales.

Experimentar
Conectando habitos culturales
con comportamiento de ahorro.

|||||s oo

* Elfuturo de las pensiones requiere integrar
tecnologia, culturay comunidad en un ecosistema

coherente. .|||||.|. Escuchar

Aumentar la inteligencia cultural

 LalAdebe servir como puente hacia habitos de D&l CONEEEN LIRS =

ahorro culturalmente legitimados y persistentes.,

#ParaElFuturo #CulturaDelAhorro #TransformacionPrevisional
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