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“El lunes comienzo

la dieta”










Homo Economicus

e Toma decisiones en base a costo beneficio
e Pensamos a largo plazo

¢ Preferencias estables

e Calcula probabilidades
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“Si algo hemos aprendido de
Behavioral Economics, es que las
personas solo ahorran si es
automatico”

Richard Thaler

Premio Nobel de Economia 2017
Professor of Behavioral Science and Economics at the University of Chicago

Booth School of Business



https://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Chicago_Booth_School_of_Business
https://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Chicago_Booth_School_of_Business
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La metafora del elefante

Elefante = lado emocional = Sistema 1
Cazador = lado racional = Sistema 2

Camino = entorno




El mundo laboral ha cambiado mucho.
No todos trabajan para un empleador por un monto mensual fijo.

Gig economy
Personas trabajando para una
plataforma por un ingreso variable,

sin relacién de dependencia.

Uber
Rappe

Autoempleo digital
Personas trabajando por proyectos,
o importando y revendiendo cosas
de manera digital.

mercado
libre

amazoncom
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Empleo digital sin

fronteras

Personas trabajando desde un pais
para diferentes partes del mundo
con otras obligaciones..

Q Globales
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El problema con el ahorro para la pension....

Accion

Feedback / aprendizaje

Mientras mas separados estan ambos,
mas dificil aprender.
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“Somos seres irracionales,
nuestra naturaleza nos lleva a
preferir el placer inmediato por
sobre el bienestar a largo plazo”.

Dan Ariely
James B. Duke Professor of Psychology at Duke University
Mentor e inversionista en Xerpa




éQué hacemos en Xerpa?

Tour New York

Abonadc Meta naliza
$1,460 $3,000 20/08/20]

64% Meta alcanzada
—_—

W Sigue adelante!

Segn tu actividad y depésito semanal,
probable que logres tu objetivo a tiemp|

Abono directo

Reglas activas

Mis ahorros

Ahorro acumulado

$1,600.14

$150.00  Sep 2021 (Hoy)
r

Mar

Estadisticas

Mis metas + Nuevameta
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Solucién de ahorro automatico que ayuda
a las personas a hacer realidad sus
objetivos a través de metas y reglas.

Metas de ahorro

« Reglas de ahorro

.« Transferencias automaticas

« Gamification

. Insights y feedback
O Santander  facoopeuck &Banesco finsus I Bancorstado
Profuturo ?ijuro% AFPCaPiggl . ProVidaArP Cuproum

@ Banco del Pacifico

BHasITaT



Ahorro Automatico
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Reglas, la clave para automatizar el ahorro y crear habitos que perduren.

Las reglas son condiciones que las personas
configuran una vez, para ahorrar de forma
recurrente.

Crear recurrencia en el ahorro.

Cierran la brecha entre intencién y accion.
Micro ahorro para masificar el ahorro.
Interconectar productos con ahorro.

, ahorro $5 para Mis Vacaciones

Evento Ahorro Meta

Reglas de gasto
Reglas que se ejecutan en base a un evento vinculado
a actividad en la cuenta o tarjetas del cliente.

= v 0 ¢

Redondeo Placer Gastar % de mi
Culpable Menos Salario

Reglas estilo de vida
Reglas que se ejecutan en base a eventos digitales y
de calendario.

/08, F dmb :;'
L0 ;22 ‘&

Pasion Desafio 52 Monto Fijo Desafio
Futbolera Semanas Invierno



Caso de éxito Ahorrando de Coopeuch

getxerpa.com
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300%

Incremento en
ahorro promedio

mensual por usuario.

86%

Retencién de
usuarios.
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27% 4.3%

Incremento en Incremento de
saldos mes a mes. apertura de nuevas
cuentas de ahorro.

UusD$47

Ahorro promedio por usuario (crecié de USD $15 a
USD $47 ahorro mensual al mes).



Ahorro Automatico
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Reglas, la clave para automatizar el ahorro y crear habitos que perduren.

Ahorro mensual (control vs Xerpa) *
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* Estudio realizado con un banco en Ecuador

Mes 3

4 N\

7,2

Transferencias de ahorro por
usuario / mes

-
-

51.5%

De las transferencias son menores
a USD $2

- J
4 N\

+116%

Incremento promedio ahorro Xerpa
vs control

- J
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Ahorro Automatico

Los defaults son la base sobre la cual las personas se anclan.

A través de montos defaults, pre-configurados en las

‘ e . reglas, logramos anclar a los usuarios a ahorrar mas.
Cada vez aue recoa mi sveldo Promedio % configurado en regla Pagate Primero
ahorrar un 10% ~
para mi meta Francia ~
87%
Importante: g 60/0

Tus metas se encuentran suspendidas por falta de fondos
ficientes en la cuenta de origen. Cuando podamos ejecutar los (2]
ahorros pendientes podras crear nuevas reglas. - 5 0/0
- -
o
2 4%
]
O 3 0/
O (o]
—
2 20
22%
=
0,
3 1%
o

X 0%

+31,8%

Anchor 5% Anchor 10%



Ahorro Automatico
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Reglas, la clave para automatizar el ahorro y crear habitos que perduren.

Dia

Semana

Mes

Cancel

En regla Monto Fijo, puedes ahorrar el mismo monto todos los
dias, semanas o meses.

El default es $2 al dia. Este es el Path of Least Resistance.

580
§ $70
é $60
S $50
©

S $40
(@]

< $30
2$20
S $10
< $

$0

Diario Semanal Mensual
Frecuencia configurada regla Monto fijo
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5 cosas que hemos aprendido

1.  El ahorro es algo que se debe hacer una vez por mes cuando llega mi
salario (o cuando me pagan mi salario).

2. Comprometerse con un monto es muy dificil para todos, algunos necesitan
ahorro variable.

3. Mas informacién o hacerlo mas facil no es suficiente.
4. Los bancos y fintechs son aliados para el mundo previsional.

5. Cada persona es diferente. Usar un plan de ahorro igual para todos no es
viable para mejorar las pensiones a nivel general.
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